
b i o s c i e n ce

Yetkili Firma : ZEUS Bioscience Biyomedikal A.Ş.

Model : ZEUS Pulse Stimulator (ZPS 19)

Seri Numarası : 0__

Garanti Belgesi

GARANTİ ŞARTLARI

Kullanım kılavuzunda belirtilen esaslara, uyarılara ve standartlara uyulmak koşulu ile ZEUS 
markalı ürünler imalat hatalarına karşı 2 (iki) yıl garantilidir. Garanti Belgesinin, yetkili satıcı fir-
ma tarafından doldurulup, kaşelenmesi gerekmektedir. Tamir süresi en fazla 20 iş günüdür. Bu 
süre cihazın yetkili firmaya ulaştığı tarihten itibaren başlar. Cihaz arızasının 15 iş günü içerisinde 
giderilmemesi halinde yetkili firma başka bir cihazı müşterinin kullanımına tahsis edecektir. Ge-
rektiğinde yetkili firmanın raporu ile ilk cihaz yeni bir cihaz ile değiştirilecektir. Yeni cihazın teslimi 
arızalı cihazın yetkili firmaya ulaştırılmasını takiben 1 ay içerisinde gerçekleştirilecektir. Cihazın 
satış izni “Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü’nün 
89252994-401.01.05 sayı ve 17/09/2019 tarihli yazısı ile verilmiştir. Garanti Belgesi Ticaret Ba-
kanlığı’nın 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun’un 58. Maddesine dayanılarak 
hazırlanan ve 13.06.2014 tarih ve 29029 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanarak yürürlüğe giren 
“Satış Sonrası Hizmetler” yönetmeliğine göre hazırlanmıştır. 

GARANTİ KAPSAMI HARİCİNDE OLAN GENEL HUSUSLAR

Garanti Belgesinin tahrif edilmesi veya kaybedilmesi. Kullanma Kılavuzunda yer alan hususla-
ra aykırı ve amaç dışı kullanılmasından meydana gelen hasar ve arızalar. Voltaj düşüklüğü veya 
fazlalığı; topraksız priz kullanılması, hatalı elektrik tesisatından gelen hasar ve arızalar. Cihazın 
tesliminden sonra nakliye, indirme, yükleme, depolama, harici fiziki (çarpma, çökme, kırma) ve 
kimyevi etkenlerle meydana gelen hasar ve arızalar. Çevresel etkenler (deprem, yangın, sel, su 
basması vb.) nedeniyle meydana gelen hasarlanmalar.

YETKİLİ FİRMA
Ünvanı : ZEUS Bioscience Biyomedikal A.Ş.
Adres : Cinnah Caddesi 47/2, 
  06690, Çankaya, ANKARA
Telefon : 0312 427 4801
E-Posta : info@zeusbioscience.com
WEB : www.zeusbioscience.com

ÜRETİCİ FİRMA
Ünvanı  : GenSA Genel Sağlık Hiz. A.Ş.
Adres  : Cinnah Caddesi 47/A, 
  06690, Çankaya, ANKARA
Telefon  : 0312 427 4801 

CİHAZIN
Modeli : ZPS 19
Seri Numarası  : 0__
Teslim Tarihi, Yeri : 
Azami Tamir Süresi  : 20 İş Günü 
Garanti Süresi  : 2 Yıl

FİRMA YETKİLİSİ KAŞE / İMZA


